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Sobre este relatorio

Por meio deste Relatério de
Sustentabilidade, o segundo
publicado, a Setin Incorporadora
apresenta aos seus publicos

sua evolucao em praticas

e compromissos ESG. De
periodicidade anual e seguindo

0 mesmo periodo de divulgacao
das demonstracdes financeiras,

o documento traz resultados
econdmicos e socioambientais
conquistados entre 1° de janeiro a

31 de dezembro de 2024, em linha
com a estratégia de negocios de
geracao de valor da Empresa. Para
garantir comparabilidade com
outras companhias e seguindo boas
praticas internacionais, o documento
foi elaborado com base nas Normas
2021 da Global Reporting Initiative
(GRI), seguindo os temas mais
relevantes levantados em 2023.

As empresas Setin Vendas e

SEI Prestacao de Servicos Ltda
(Que presta assessoria de crédito
imobiliario), das quais a Setin tem
controle; e Mundo Apto, da qual a

Setin tem participagcao majoritaria,
sdo citadas neste documento, que
tem foco principal nas operacdes da
Incorporadora (obras e escritdrio).
Ja as demonstracdes financeiras

da Empresa, auditadas por terceira
parte independente, englobam

a Setin Vendas e a SEI Prestacao

de Servicos —a Mundo Apto tem
resultados préprios auditados

por outro terceiro independente.
Embora ndo haja verificacao externa
deste relato, o conteudo, levantado
por meio de entrevistas com os
principais executivos e documentos
internos, foi apreciado pelos
membros do Comité ESG e pela
Vice-Presidéncia, com validacao
final pelo Comité Diretivo e pelo
Presidente da Setin.

Duvidas e sugestdes sobre

este relatdrio sao bem-vindas e
podem ser encaminhadas para
sustentabilidade@setin.com.br.

Boa leitura!

SETIN.

Relatério de Sustentabilidade 2024
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Materialidade

Este documento segue o
resultado do processo de
materialidade realizado em

2023 pela Setin com o apoio de
consultoria externa para definicao
dos temas mais relevantes para

a gestao da Empresa na 6tica de
seus diversos stakeholders.

O trabalho envolveu analise

de documentos internos e
externos, mapeamento de riscos,
entrevistas com a alta direcao da
Setin e consulta aos principais
publicos de relacionamento

— colaboradores, clientes e
representantes de instituicoes
bancarias, construtoras e
escritdrios de arquitetura e

de advocacia - para definicao

e priorizagao, considerando
potencial de risco e relevancia,
dos principais impactos, positivos
e negativos, das atividades

da Setin. Como resultado,

foram elencados sete temas
materiais e prioritarios, para

0S quais a Empresa mantém
gestdo, indicadores e, sempre
gue possivel, metas e reporte
publico (confira na pagina a
seguir); além de trés temas
importantes, para os quais ha
gestdo e acompanhamento com
indicadores:

& Agua e efluentes;
Q Gestao de residuos e rejeitos; e
& Uso e ocupacio do solo

e gestao de impactos
ambientais.

Mais informacodes
sobre o processo de
materialidade no Relatério

de Sustentabilidade 2023.

SETIN.

Planos de acao

Ao longo de 2024, a Setin promoveu um diagndstico das

praticas internas com foco na gestdo e no acompanhamento

dos aspectos ligados aos temas materiais. Foram estipuladas
acdes de curto, médio e longo prazos para minimizar impactos
negativos e potencializar os positivos. Os primeiros planos de acao,
desenvolvidos de forma multidisciplinar e comm metas aprovadas
no Comité ESG, tiveram inicio ainda em 2024 e seguirdao sendo
adotados em 2025.

4
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Temas materiais

-

@ Navegue pelos temas Subtemas/impactos

Desempenho
economico-financeiro

Ecoeficiéncia e
mudancas climaticas

relacionados GRri 3-3

Sobre este relatério

Relagdo custo dos terrenos e
rentabilidade dos produtos/
empreendimentos;

45 anos entregando sonhos

Alavancagem financeira e atragdo de
investimentos;

Referéncia em incorporacao

Geracgao de caixa e resultados

de curto, médio e longo prazos
(geracao de valor para os acionistas/
investidores).

Solidez e responsabilidade
Relacionamento
com clientes

Etica, governanca
e gestdo ESG

Gestao e resultados

Relacdes de valor

relacionados

Publicos que priorizaram

Relacionamento

Preservagcao ambiental . .
e impactos na vizinhanga

Alta liderangca da Empresa,
investidores, agentes financeiros,
clientes, colaboradores, construtoras
parceiras, corretores de imadveis

Sumario de conteldo GRI parceiros, fornecedores e imobiliarias.

Gestao da cadeia
de suprimentos

Informagdes corporativas/
expediente

JsD

Gestao de pessoas
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Mensagem do Presidente

Em 2024, comemoramos 45 anos

de uma atuacao alicercada no
compromisso com a qualidade e

o respeito, mostrando resiliéncia e
assertividade em nossa estratégia

de desenvolvimento de negdcios. O
periodo foi marcado por alta taxa de
juros, que impactam os custos de
producao, financiamento e crédito
imobilidrio, afetando o mercado como
um todo. Houve ainda instabilidade
em relacao as definicdes das
diretrizes do Plano Diretor, do qual,
por meio de entidades do setor, a
exemplo da Associacao Brasileira de
Incorporadoras Imobiliarias (Abrainc),
acompanhamos e contribuimos com
as discussdes, buscando a geracao de
valor para todo o setor de construcao
imobiliaria e seus clientes.

Com conhecimento do nosso publico
e dotados de inteligéncia de mercado,
lancamos no ano o Ibiata, o primeiro
empreendimento de nossa nova

linha de produtos, a Alma Brasileira,
com grande repercussao e indice de
vendas muito positivo, 48% acima de
nossa meta. Como empresa familiar

e de origem nacional, reconhecemos,
no projeto, os grandes diferenciais de
nosso Pais continental. A proposta
foi de um produto reconhecida e
genuinamente brasileiro, o que foi
representado desde a escolha dos
arquitetos, da LE Arquitetos; do
paisagismo, da Cardim Arquitetura
Paisagistica, com plantas originarias
da Mata Atlantica; até a estética

dos interiores, assinada pela Sala

2 Arqguitetura e que contou, por
exemplo, com o uso de tecidos e
pedras exclusivamente nacionais. O
mesmo espirito estava presente na
gastronomia ofertada no estande
de vendas, com pratos da renomada
Morena Leite. Tudo inspirou e
reconheceu o Brasil, impactando os
clientes com uma lembrancga afetiva
de um verdadeiro lar, evocando
uma sensacao de nostalgia e
aconchego, como as presentes

nas casas das maes e das avos. Por
iSSO, essa sera a expressao de todos
os empreendimentos dessa nova
linha, de alto luxo, e cujo segundo
lancamento ja esta sendo planejado.

1IN

INCORPO

SETIN.

RADORA

Relatério de Sustentabilidade 2024
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O ano de 2024 foi também da
entrega de dois empreendimentos,
o Karpz Jardins, um produto
exclusivo, com apenas 14 unidades

e préoximo ao Parque do |birapuera;
e o Smart Home Nova Klabin,

com apartamentos de dois e trés
dormitérios, a apenas 400 metros do
metrd Santos-Imigrantes, com facil
acesso a vias importantes da cidade.

Considerando o cenario de mercado

e nossa estratégia de negocios,
realizamos no ano algumas alteracdes
internas, com mudancgas, por exemplo,
na Diretoria Comercial. Também
optamos por trabalhar, na area de
Vendas, com o ndmero maximo de
100 corretores autbnomos, ja que
fortalecemos nosso relacionamento
de parceria com imobiliarias regionais,
gue possuem conhecimento
especializado em seus bairros de
atuacao, no ambito do Conexao Setin.

Promovemos também melhorias

no relacionamento com os clientes,
criando o primeiro Guia do Cliente,
gue traz informacgdes importantes
para um inicio harmonioso e tranquilo
no novo lar; e inauguramos, no Portal
do Cliente, uma area de noticias,
batizada de Meu Momento Setin.

Estamos orgulhosos de nossa
trajetdria de quase meio século.
Crescemos, inovamos e Nos
reinventamos, deixando um legado
de 34 hotéis, 120 lancamentos com
mais de 22 mil unidades e mais

de 2 milhdes de m? construidos,
impactando positivamente mais de
dez mil vidas.

Nesse caminho, agradecemos aos
Nossos publicos de relacionamento,
especialmente nossos colaboradores,
gue compartilham conosco o
compromisso de impactar a
sociedade de maneira positiva,
transformando sonhos em realidade;
as casas financeiras parceiras, que
reconhecem a seriedade de nossa
atuacao e apoiam a realizacao de
NOSS0OS NegocCios; € 0s NOSSOS clientes,
para os quais trabalhamos com
vontade, disciplina e rigor. Estamos
prontos para continuar trilhando um
futuro de contribuicao ao Brasil.

Muito obrigado,

Antonio Setin
Presidente

SETIN.

‘Com conhecimento
do nosso publico

e dotados de
iNnteligéncia

de mercado,
lancamos no ano
o Ibiat3a, o primeiro
empreendimento
de nossa nova
linha de produtos,
a Alma Brasileira.”

Relatério de Sustentabilidade 2024
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Mensagem da Vice-Presidente

Apos divulgarmos, em 2024,
Nosso primeiro Relatdrio de
Sustentabilidade, temos orgulho
em, neste segundo documento,
apresentar nossa evolucao em
temas e praticas ESG. Nosso
lancamento imobiliario do ano, o
Ibiata, primeiro produto da linha
Alma Brasileira, ja foi concebido
com critérios de sustentabilidade
e com certificagdes como a
Edge Buildings, que reconhece
projetos com padrao de
construcao verde, elaborados
para usar menos energia e

agua, com minimizacao dos
recursos naturais incorporados
nos Mmateriais; e o selo Fitwel,
gue atesta o desenvolvimento
de empreendimentos saudaveis,
gue melhoram a saude e o bem-
estar e, portanto, a qualidade

de vida dos seus moradores. O
evento de lancamento também
foi carbon free, ou seja, teve
toda a emissao de carbono
compensada.

O ano foi também do
lancamento de nossa Politica
de Sustentabilidade que, assim
como nosso Comité ESG, criado
em 2020, formaliza oficialmente
NOSSO COMPromisso com
praticas sociais, ambientais,
econdmicas e de governancga
éticas e transparentes.
Revisamos nosso Coédigo

de Conduta, estabelecendo
diretrizes para a atuacao de
nossos fornecedores, de modo
a fortalecer o compliance

e a gestdo em toda a nossa
cadeia de valor. Com esse
principio, Nossos parceiros
devem também seguir nossa
Politica de Relacionamento
com Fornecedores. Buscamos
constantemente a atualizacao
desses documentos, pois
estamos comprometidos com
as boas praticas de mercado
de companhias abertas,
adotando requisitos robustos de
governanga corporativa.

SETIN.

Relatério de Sustentabilidade 2024
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“Nosso lancamento

imobiliario do

ano, o Ibiatj, ja

foi concebido
com critérios de
sustentabilidade.”

No ano, qualificamos nossa
Jornada ESG com acgdes para
nossos colaboradores, cuja
composi¢ao, com mais de 60%
de mulheres no quadro geral e
50% na Diretoria, ja demonstra o
compromisso com a diversidade
de género. Realizamos quatro
encontros, nos quais debatemos
assuntos relevantes da

agenda ESG, como geracao e
destinagao de residuos, praticas
de governanca e as pautas de
assédio e como combaté-lo.
Além do auxilio-educacional,
gue oferecemos desde 2022,
também investimos em nossas
equipes com a expansao do
Programa Acolher que, além

de ofertar apoio psicolégico,
desde a época da pandemia da
Covid-19, agrega agora iniciativas
de promoc¢ao das saudes fisica

e financeira. Nosso foco, além
de um ambiente que permita o
desenvolvimento profissional,

€ garantir o respeito a todas as
pessoas, independentemente de
cargo, posicao ou marcadores
identitarios.

Por isso, promovemos pesquisas
para aferir a satisfacao de nossas
equipes e nos orgulhamos

da marca de cerca de 40% de
colaboradores com mais de
cinco anos de Empresa.

Nossa preocupacao se estende
as comunidades, com as quais
buscamos impacto positivo por
meio de acdes sociais como a
parceria com a ONG Construide,
cujo propdsito € melhorar a
gualidade de vida por meio da
reforma e construcao de moradias
sociais, e campanhas de doac¢ao,
como de sangue e brinquedos,
além de apoio em momentos
emergenciais, como o das
enchentes no Rio Grande do Sul.

Também visamos minimizar
impactos negativos inerentes

a construcgao civil, estipulando
acdes formais em nossa Politica
de Relacionamento com a
Vizinhang¢a. Os moradores do
entorno contam com canais
especificos para comunicagao
de queixas, sugestdes e duvidas,
por e-mail e WhatsApp.

SETIN.

Nossa atuagao, como mostram
Nossos 45 anos de histéria, visa
a solidez e a credibilidade, com
uma gestao ética, acolhedora e
transparente, em que a inovagao
estd presente diariamente,

com foco em pessoas e
processos bem desenhados.
Contamos com nossas equipes,
nossos fornecedores e o
reconhecimento dos clientes
para seguirmos contribuindo
com o avanc¢o da agenda global
de sustentabilidade.

Muito obrigada,

Bianca Setin
Vice-Presidente

Relatério de Sustentabilidade 2024
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SETIN.

A Setin

Em 2024, a Setin Incorporadora
comemorou 45 anos de uma histéria de
contribuicao e atuacao em areas diversas
do setor imobiliario, se destacando como
a primeira da América Latina a conquistar,
em 2004, a certificacao ambiental ISO
14001. Foi fundada como construtora de
casas populares, pioneira nacional no
lancamento de imodveis de uso misto, que \
integravam residéncias, escritorios e hotéis,

e uma das primeiras a lancar, em 2007, o

Sobre este relatoério

45 anos entregando sonhos

Referéncia em incorporacéo

Solidez e responsabilidade

conceito de condominio-clube, com o La Com o compromisso de agregar valor por meio
Dolce Vita Mooca. Também foi responsavel dos imoveis que comercializa, a Setin atua
pela introducao no Brasil, em parceria em Sao Paulo, com equipe de 100 corretores
LRGN IEC R com a rede Accor, do modelo de hotelaria autdnomos, além de 93 colaboradores
econdbmica e midscale. proprios. Seus imadveis, que se destacam pela
arquitetura elegante e marcante, sao voltados
eI COvRleD De controle familiar e capital fechado, a investidores e clientes residenciais de médio
com os acionistas Antonio Setin e ASTN e alto padrdes, com valor de venda entre
Participacdes Ltda, a Empresa mantém R$ 400 mil a R$ 10 milhdes, sendo o ticket
PIREEEVEGE® SRRl sede na capital paulista, no Itaim Bibi; médio de R$ 1,5 milhao.
a Setin Vendas, escritério de vendas, no Nos seus 45 anos de atuacao, a Setin foi
bairro do Paraiso; o Conexao Setin, braco de O destaque, em 2024, foi o lancamento de responsavel por 120 projetos, com a entrega
SUEMDCDCE T e parcerias imobilidrias com atuacao regional; uma nova linha de alto padrao, inspirada de 22 mil unidades residenciais, comerciais
além de deter participagao majoritaria na na brasilidade e denominada de Alma e hoteleiras, distribuidas pelos bairros
Mundo Apto, incorporadora com foco no Brasileira. O primeiro projeto foi o Ibiata que, paulistanos de Pinheiros, Perdizes, Jardim
'e';fsg:ﬁ‘t’ss corporativas/ segmento econdmico. desenvolvido com materiais, paisagismo e Paulista, Vila Nova Conceicédo, Vila Mariana,
arte nacionais, visa valorizar o que o Brasil tem Paraiso e no Centro, entre outros. Ao fim de
de melhor, em cada detalhe. 2024, o portfdlio tinha Valor Geral de Vendas
<] " D (VGV) de R$ 950 milhoes.

Relatério de Sustentabilidade 2024
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Missao, Visao e Valores

Sobre este relatéri ,
obre este relatono Compreender, mediante a busca permanente

e sistematica de informacdes relevantes,

as expectativas e desejos dos compradores

e investidores dos diferentes tipos de

imoveis, traduzindo esse conhecimento em
edificagdes, com altos indices de percepcao e
reconhecimento pelos clientes.

45 anos entregando sonhos e A ética ¢ o trago comum e

preponderante em todas as

L . R acoes da Setin.
Referéncia em incorporag¢ao

Carinho e respeito pelas pessoas
traduzem o sentimento da Setin em
relacao aos cidadaos e a sociedade.

Solidez e responsabilidade

A Setin acredita que apenas a
busca permanente e incansavel pela
inovacao é capaz de preservar seus
ativos tangiveis e intangiveis.

Gestao e resultados

Relagbes de valor Ser a empresa referéncia

em planejamento,
desenvolvimento e
incorporagao de imoveis
inovadores e de qualidade,
no Brasil.

Agilidade em todas as etapas dos
diferentes processos é o que garante
a Setin pontualidade e compromisso
no cumprimento dos prazos.

Preservagcao ambiental

Sumario de conteuido GRI

Na Setin, existe total correspondéncia
entre pensamento e acao, entre o que
diz ser e o que verdadeiramente faz,
passivel de permanente comprovagao
pela transparéncia caracteristica de
suas movimentacoes.

Informagdes corporativas/
expediente

J=D
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SETIN.

INCORPORADORA

Nossa casa € brasileira

Entrega
- do Setin
— Downtown Comemoracgdo
Introducao, em Entrega dos Praca da dos 45 anos e
parceria com a empreendimentos Republica lancamento da
Sobre este relatdrio rede francesa da linha Setin e quatro linha de alto
Accor, da hotelaria Downtown S3o langamentos. padrao Alma
Inicio da econdémica e Jodo e Brigadeiro Alcance da Brasileira e seu
45 anos entregando sonhos construcao midscale, com e langamento do marca de mais primeiro projeto,
de imoveis de as bandeiras Langamento Setin Downtown de 100 projetos o Ibiaté. Entrega
médio e alto Mercure, ibis e da linha Mundo Lancamento Pragca da Sé e langados e 20 Entrega de do Karpz Jardins
padrées em Sao Formule 1 (atual Apto e obtencdo da linha Setin Setin Downtown mil unidades Criagdo do guase 1.000 e do Smart Home
eferéncia em incorporacio i - :
Paulo. ibis budget). da ISO 14001. Downtown. Estacdo da Luz. entregues. Comité ESC. unidades. Nova Klabin.
11979 ! 1985 11996 1997 ;2000 :2004 , 2007 . 20M 2013 ' 2015 1 2017 2018 2019 2020 ;2021 2022 2023 2024
Solidez e responsabilidade
Fundagdo da Marca de 2 2 mil Mais de 1 milhao Langcamento de Lancamento do Comemoragao Apresentagao Lancamento dos
Setin, com a mil unidades unidades de m? construidos dois residenciais empreendimento | dos 40 anos de da nova linha de empreendimentos
Gestio e resultados construgao de residenciais hoteleiras e 10 mil unidades e quatro de alto padrao JL atuacao, com empreendimentos | Biotique
casas populares. entregues. lancadas e residenciais. empreendimentos | Life by Design, expansao para Smart Home by Ibirapuera, Zeit
vendidas. Cisdo parcial da com mais de 1,3 na Vila Nova novos bairros Setin. Conquista e Prado Paulista
Companhia e mil unidades Conceigao, e de Sao Paulo. da Certificagcao e entrega do
Relagdes de valor venda da Setin hoteleiras, AD+D, no Jardim Edge no empreendimento
Construtora. Os consolidando Paulista. empreendimento Setin Downtown
direitos de uso a tendéncia de Aeté. Nova Republica.
Preservacido ambiental da marca SETIN imoéveis de uso
INCORPORADORA | misto no Brasil.

foram mantidos
na titularidade de
Antonio Setin que,
entdo, criou a Sei
Incorporagao e

Informagdes corporativas/ Participacdes S/A.
expediente

Q ” D @ ﬂ Gsetin Setin SETIN. % SETINA SETIN'LS SETIN. SETIN.

para construir melhor NOS: CASA E BRASILEIRA
Setin

Sumario de conteuido GRI
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Governanca

De forma voluntaria, pois € uma
empresa privada e de controle
familiar, a Setin adota reconhecidas
praticas de governanca corporativa,
0 que confere mais transparéncia e
controle a gestao, qualificando as
atividades e relagcdes de negdcios.

A estrutura de governanca da
Empresa é composta pela Presidéncia,
Vice-Presidéncia e Diretoria-Executiva,
instancias que formam o Comité
Diretivo. A escolha dos membros

da Diretoria é de competéncia do
Presidente/acionista, que leva em
consideragao conhecimento do
mercado imobiliario, experiéncia em
cargo de Diretoria e compromisso
com a ética. Em 2024, foi contratado
um novo Diretor Comercial, que
assumiu o desafio de constituir uma
equipe alinhada aos valores e aos
objetivos sustentaveis da Setin.

O Comité Diretivo € o mais alto
o6rgao, responsavel pela tomada de
decisao e administragcao de impactos,
com atuacao regida pelas melhores
praticas de mercado e por diretrizes

corporativa

ESG. Dessa forma, Valores, Missdo,
estratégia e politicas sao desenvolvidos
e revistos considerando a realidade

de mercado e os objetivos financeiros
da Empresa. Para aprimorar
constantemente seus processos e
promover o conhecimento coletivo e o
desenvolvimento sustentavel, o Comité
Diretivo participa de workshops com
especialistas sobre temas materiais
para os negocios da Setin, como
desempenho econdmico-financeiro,
ecoeficiéncia e mudancas climaticas,
ética e governanca, diversidade,
relacionamento com clientes e
engajamento e relacionamento com
comunidades locais.

A instancia acompanha ainda,
semanalmente, as pautas e os
principais temas relativos ao negdcio,
incluindo os que tém potencial de
impactar indiretamente as atividades.
Nesse propdsito, ha participacao nas
associagdes representativas do setor,
com atuacao em féruns estratégicos
para engajamento com stakeholders
e coleta de feedbacks e demandas,
considerados no direcionamento dos
negodcios, sempre que pertinentes.

SETIN.
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No minimo mensalmente, tanto
o Presidente quanto os demais
membros de comités e Grupos de
Trabalho da Setin participam de
reunides setoriais.

Esses processos e praticas — cuja
eficacia sao avaliados também
mensalmente em apresentacdes
de dados relativos a vendas

de produtos, controle de caixa,
visitagdes nos estandes de
vendas, reclamacgdes de vizinhos
e pesquisas de satisfacao

de clientes, entre outros —
contribuem com a busca por
resultados operacionais e
econdmicos consistentes. Ja
temas relativos a sustentabilidade
sdo de responsabilidade da Vice-
Presidéncia, com validagao do
Comité Diretivo e do Presidente
guando envolverem investimentos
mais robustos.

Ha ainda avaliacao interna e
anual do Comité Diretivo, com
base nas metas de cada Diretoria.
Para aperfeicoar essa avaliacao,

a Setin estuda adotar analise de
aderéncia do perfil ao cargo nos
préximos anos.

Comité Diretivo*

& y)
Pedro Cabral
Diretor Comercial e
Incorporagao

NOVOS
NEGOCIOS
I

COMERCIAL

LEGALIZAGAO E
MEIO AMBIENTE

|
SETIN VENDAS

PLANEJAMENTO

CONEXAO SETIN

PRODUTO

Marcia Bonilha
Diretora Juridica e
Compliance

JURIDICO

ADM. JURIDICO

Ricardo Monteiro
Diretor
de Engenharia

OBRA

ASSISTENCIA
TECNICA

PROJETO

PLANEJAMENTO

VIABILIDADE E
LICITAGAO

*Até 2023 a Diretoria-Executiva contava com Roberto Farias como Diretor Comercial.

Mariana Salton
Diretora
Financeira

CONTAS A PAGAR

OPERAGCOES
FINANCEIRAS

TESOURARIA

CONTABILIDADE

CONTAS A RECEBER
REPASSE

CONTROLADORIA

FISCAL
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Composicido do Comité Diretivo*

SETIN.

Antonio Setin Bianca Setin Marcia Bonilha Ricardo Monteiro Pedro Cabral Mariana Salton
Mandato 2 anos 2 anos NA** NA** NA**
Género Masculino Feminino Masculino Masculino Feminino
Competéncias Experiéncia Visao Visao Visao Visao
relevantes no setor de estratégica estratégica estratégica estratégica estratégica
para os impactos incorporacao
da Setin imobiliaria e

construcao civil

*Todos os membros possuem fungao executiva, sem independéncia em relagdo a Empresa, e ndo ocupam outros cargos, sendo os representantes de diferentes grupos de stakeholders da Setin. Nao ha
representagdo de grupos sociais sub-representados, com excecao do género feminino.
**NA = Nao aplicavel, pois nao ha tempo de mandato para membros nao estatutarios.

Também é mantido um Comité de Etica,
responsavel pela apuracao e solucao 3
das demandas encaminhadas ao Canal
de Denuncias. Cabe a esse Comité

Para contribuir com o processo
decisorio e a consecucao da estratégia
de negdcios, sao mantidos comités de
assessoramento em temas especificos.
A Diretoria-Executiva € apoiada pelo estabelecer diretrizes e promover a
Comité ESG, que centraliza as praticas cultura ética, monitorar a conformidade,
ligadas a sustentabilidade, a comunidade além de revisar periodicamente e emitir
e a austeridade corporativa. Os orientagdes sobre o Codigo de Conduta.
integrantes se rednem semanalmente, Somam-se a esses 6rgaos o Comité de
com pautas tematicas que visam a Novos Negdcios e o Comité . )
implantacao da jornada ESG na Empresa. de Incorporacgao.

mulheres no
mais alto érgao
de governanca.
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Etica e compliance

Para garantir o cumprimento

da legislacao, fomentar

relacdes baseadas na ética

em todas as suas atividades e
minimizar e/ou coibir praticas
desleais de concorréncia, danos
socioambientais, sonegac¢ao

de tributos e desrespeito aos
direitos humanos, a Setin realiza
processos de diligéncia e adota
critérios claros na contratacao de
fornecedores e colaboradores.
Nesse contexto, a drea Juridica
participa das analises de
compras de terrenos € apoia

a area de Novos Negocios,
minimizando riscos e validando
todos os documentos antes das
respectivas assinaturas internas.
Também utiliza ferramentas
automaticas de due diligence e
compliance, com os dados de
CPFs e CNPJs que deseja apurar.
Com essas praticas, nao houve
casos de corrupgao ou de nao
conformidade significativos com
leis e regulamentos na Setin em
2024,

A Empresa adota conduta
empresarial responsavel e
segue padrdes reconhecidos
internacionalmente e que se
baseiam em instrumentos
intergovernamentais, como

a Organizacao das Nacodes
Unidas (ONU). Com o mesmo
objetivo e para contribuir com
decisdes que gerem valor a
cadeia de construcao civil e

de incorporacao, mantém
participacao ativa em grupos de
trabalho e comités formados no
ambito de associacdes setoriais.
Em 2024, a Setin estava associada
ao Sindicato das Empresas de
Compra, Venda e Administracao
de Imoveis (Secovi) e a Associacao
Brasileira das Incorporadoras
(Abrainc).

SETIN.
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Normativos
internos

Em 2024, a Setin promoveu uma
ampla revisao de normativos,
aprovados pela alta administracao,
como a Politica de Relacionamento
com Fornecedores, Politica de
Vendas e outras especificas para
colaboradores, a exemplo das

gue tratam do uso de cartao de
crédito corporativo e de reembolso
de despesas. Esse trabalho foi
acompanhado de atualizacao

do Codigo de Conduta, mais
abrangente e que passou a

conter clausulas norteadoras do
relacionamento com todos os
publicos.

Além do Codigo, se destaca a
Politica de Sustentabilidade,

que reforca o compromisso

com a valorizacao e o respeito

a diversidade de género, cor,
raca, idade, nacionalidade,
religiao, orientacao sexual e
pensamento, entre outros aspectos.
Adicionalmente a essa promog¢ao
de praticas justas de trabalho,

a Setin expressa formalmente,

em suas politicas e no Cédigo, o
repudio, dentro e fora da Empresa,
a qualquer forma de trabalho
forcado, infantil ou degradante.

Por meio da Politica de
Relacionamento com
Fornecedores e do Codigo de
Conduta sao informadas também
diretrizes que orientam a tomada
de decisao para evitar conflitos

de interesses, com abordagem

as relacdes profissionais, a

medidas anticorrupc¢ao, ESG e
relacionamento com o Poder
Publico, entre outros. O processo

é qualificado pela plataforma

de compliance Uplexis, que
permite consultas e pesquisas
sobre relacionamentos entre
fornecedores e colaboradores da
Setin —em 2024 nao houve registro
de nenhum tipo de conflito de
interesse com participag¢ao cruzada
tanto com érgaos de administracao
guanto com fornecedores e demais
stakeholders, como acionistas
controladores ou demais partes
relacionadas.

SETIN.

Capacitacao e aconselhamento

A disseminacao e conscientizacao de
temas de compliance ocorre por meio
de capacitacdes constantes ofertadas
aos colaboradores, desde a contratacao,
guando sao treinados nas diretrizes
do Codigo de Conduta, até em acdes
especificas, como a ocorrida em 2024
Nno ambito da Jornada ESGC da Setin,
abordando o combate aos assédios
moral e sexual. A discussao sobre

esse tema relevante e atual reforcou

O COMPromisso com o respeito e a
integridade no ambiente de trabalho.

E mantido ainda o programa Portas
Abertas para Compliance, para que
stakeholders busquem aconselhamento
sobre como adotar as politicas e
praticas da Empresa para uma conduta
empresarial responsavel. GRI 2-26
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Comunicacao

Desde 2019, a Setin conta com um Canal
de Denuncias, meio pelo qual os publicos
interno e externo podem esclarecer duvidas
e comunicar eventuais descumprimentos
no disposto em normativos internos e

na legislacao aplicavel. As comunicagdes
podem ser realizadas com garantia de
anonimato e de nao retaliacao, sendo a
apuracao responsabilidade do Comité de
Etica que, se necessario, pode contar com o
apoio de consultores externos.

Em consonancia com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) e em respeito as
informacdes sob seus cuidados, a Setin mantém
de Protecao de Dados. O tema também é abordado no Codigo de Conduta e em
contratos de vendas, que informam quais informacgdes sao compartilhadas. Os
corretores de imadveis, por exemplo, tém disponiveis apenas os dados aprovados
pelo possivel cliente como compartilhaveis, enquanto demais colaboradores tém
mapeadas quais informacdes, a depender do cargo e da atividade desempenhada,
podem acessar. Além disso, na Setin a area de Tecnologia da Informacao é
responsavel por aprovar os programas existentes nos computadores das equipes.

Privacidade e seguranca de dados

Comunicagdes de preocupagdes cruciais
ocorrem ainda em reunides semanais
com o Comité Diretivo — reunides
extraordinarias podem ser convocadas

a depender da urgéncia do tema. Em
2024, foram sete comunicacgdes, que
englobavam o desempenho econémico
da Empresa e sua gestao de forma mais
abrangente.

e Politica

SETIN.
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SETIN.

Gestao de riscos

80%

Sobre este relatoério

Com praticas de governancga exposicao de caixa, visto que, a fiscalizacao e conferindo
corporativa € manutencgao durante a construcao, os clientes mais transparéncia na gestao do Valor dos
de normativos éticos e de arcam com 20% a 30% do valor financeira do empreendimento.
4> anos entregando sonhos compliance constantemente dos imdveis, o que é insuficiente Por isso, a opcao pelo Patriménio custos da
revisados, a Setin tem como para abater o dinheiro investido de Afetacao pode conferir ~
. . } eventuais impactos negativos na compra do terreno e para a beneficios tributarios, como de ConStrugao
Referéncia em incorporacao de seus negdcios os riscos efetiva construcéo dos imaéveis. simplificacdo de impostos por finanCiadOS
financeiros, relacionados meio do Regime Especial de . . .
Solidez e responsabilidade espemalmerﬁe ao aumento . Out_ra forma de gerenaamento Tributacao (RET). com |nst|tu|?oes
de taxas de juros e a eventuais de riscos financeiros que P
distratos das unidades confere seguranca de caixa ba ncarias.
comercializadas. A Empresa e protecao aos clientes € o
Gestdo e resultados adota gestdo rigorosa e atendimento por parte da Setin
cuidadosa de seu fluxo de caixa, das exigéncias do Patrimbnio
apoiada pela contratacao, antes de Afetacao. Ele funciona como
RelacGes de valor do inicio das obras, de Plano uma politica de garantia de
Empresario. Dessa forma, tem funding para a construcao
cerca de 80% do valor dos custos da obra, ao determinar que
Preservacao ambiental da construcdo financiados com os valores contratados sejam
instituicdes bancarias, sendo os utilizados unica e exclusivamente
montantes liberados de acordo para esse fim. Esse regime de
Sumario de conteudo GRI com o andamento da obra e da afetacdo exige contabilidade
venda das unidades. Essa solucao separada e prestacao de
de crédito minimiza riscos de contas especifica, facilitando

Informagdes corporativas/
expediente

J=P
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Mudancas climaticas

A Setin estd atenta as oportunidades e
aos impactos das mudancas climaticas
em seus negocios, identificando como
principal risco o de regulamentacao
do mercado de carbono, pelo possivel
aumento no custo dos principais
materiais de construcao. A gestao
desse risco ocorre por meio da
elaboracao de inventario de Gases do
Efeito Estufa (GEE), embora a Setin
nao tenha ainda levantado os custos
financeiros inerentes.

A Empresa também associa as
mudancas do clima oportunidades
regulatdrias e fisicas com, por exemplo,
elaboracao de projetos com maior
eficiéncia energética e menor uso

de materiais e industrializacao de
processos, que ja sao realidade nas
obras da Setin. A Empresa se destaca
pelos investimentos em certificacdes
ESG e pelo potencial de contratagao
dos chamados financiamentos verdes.

A gestao dessas oportunidades
inclui acompanhamento semestral
do agente financeiro nas acdes
determinadas no contexto das
certificacdes conquistadas pelos
empreendimentos da Setin.

Finangas verdes Gri 203-2

A Setin une compromisso socioambiental
com sua gestao financeira, apostando
em certificacdes e selos que qualificam a
sustentabilidade de seus imdveis, visando
a parceria com bancos que oferecam
condicdes especiais nesse contexto,

com beneficios ao cliente final e maior
valor agregado ao empreendimento.
Com esse propodsito, iniciou em 2023 um
processo de certificagdao ambiental dos
empreendimentos, a exemplo dos da
linha Alma Brasileira, que sdo elaborados
com foco em proporcionar eficiéncia na
economia do consumo de energia, agua

SETIN.

e materiais, com redug¢ao da geracao de
residuos e minimizacao das emissdes

de Gases do Efeito Estufa (GEE). Como
resultado, alcan¢ou, no Ibiata, uma redugao
de taxa de juros e condi¢cdes comerciais no
momento da captacao do financiamento
para execuc¢ao, contribuindo positivamente
para seu fluxo de caixa. A Empresa tem
reforcado com os agentes financeiros

a necessidade de taxas e condi¢cdes
comerciais mais atrativas e que configurem
um verdadeiro incentivo para investimentos
em incorporagdes sustentaveis certificadas.
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Desempenho dos negodcios

A Setin realiza todas as atividades
vinculadas ao processo de
incorporacao imobiliaria,

desde a compra de terrenos,
desenvolvimento de projetos,
venda de unidades residenciais
e comerciais até a contratagcao e
acompanhamento da empresa
de construcao e entrega dos
empreendimentos. A estratégia
é de investimentos em unidades
residenciais ou mistas de

meédio e médio alto padrao,

na capital de Sao Paulo, com
arquitetura, acabamentos e itens
de lazer atrativos, escolhidos
com cuidado e atengao. A
Empresa se preocupa ainda com
critérios de sustentabilidade,
buscando a adocao de
tecnologias que minimizem o
uso de recursos naturais, com
certificagdes no tema em alguns
empreendimentos.

Por ser uma incorporadora, a
Empresa possui um alto nivel
de acompanhamento das obras,
atuando com construtoras
homologadas em um rigido
processo, com exigéncias de
seguranca e qualidade de
trabalho nos canteiros, bem
como de fiscalizagao nas
entregas. Sao promovidas
vistorias com testes de
sistemas ocultos, minimizando
a ocorréncia de problemas
elétricos ou hidraulicos; e o
comissionamento de instalacoes,
verificando se sistemas e
componentes foram instalados
de acordo com o projeto

inicial e estao funcionando
corretamente. Dessa forma,

a Setin diminui a chance de
posteriores custos de reparo ou
problemas de seguranca para
os futuros moradores de seus
empreendimentos.

SETIN.
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A comercializagdao dos imoveis se da
por meio da Setin Vendas, com um
gualificado e capacitado time de
corretores autbnomos, e do Conexao
Setin, formado por imobiliarias
regionais parceiras, especializadas em
seus bairros de atuacao.

Entre as linhas oferecidas aos clientes
destaca-se a Alma Brasileira, focada no
alto padrao, e a Setin Downtown, com
oito enderecos no centro de Sao Paulo.
No médio padrao, a incorporadora
disponibiliza a Smart Home by Setin,
com apartamentos de dois ou trés
dormitoérios, com empreendimento
proximo a estacao de metro.

A Setin Vendas

conta com 100
corretores autonomos
especializados e
qualificados.

SETIN.

Inteligéncia de mercado

Em 2024, ano em que
constituiu uma nova Diretoria
Comercial, a Setin internalizou

a elaboracao de pesquisas

de mercado, qualificando e
acelerando as decisbes de novos
negdcios. O processo conta

com ferramentas automaticas

e analises minuciosas dos
desempenhos de outros
empreendimentos, a partir de
localizacao e particularidades
dos imdveis, como metragem,
valor e velocidade de vendas,
por exemplo. A partir de 2025,
essa inteligéncia de mercado
propiciara levantamentos

e elaboracgao trimestrais de
relatdrios para apoiar a estratégia
de negdcios.
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Performance

Em 2024, a Setin entregou dois
empreendimentos, o Karpz Jardins
e o Smart Home Nova Klabin. O
Smart Home Alto do Ipiranga,
apos reavaliacao do mercado,

foi reenquadrado como um
produto com perfil do segmento
econdmico, e terd seu lancamento
realizado pela Mundo Apto.

Além disso, 0 ano contou com
o lancamento da nova linha de
alto padrao da Setin, a Alma
Brasileira, com seu primeiro
empreendimento, o lbiata.

Ibiata Alma
Brasileira:

R$ 270 milhoes
de VGV.

Alma Brasileira - Ibiata

Na Alma Brasileira, a Setin busca

oferecer uma experiéncia imersiva na
estética nacional, com uma “brasilidade
originalmente moderna e naturalmente
elegante, que celebra as riquezas

naturais e culturais do Pais por meio de
empreendimentos auténticos, elegantes e
sustentaveis. E o Brasil arte com borogodo,
bossa e ginga em forma de casas
suspensas”, como definido pela Empresa.

No ano, foi langado o primeiro
empreendimento da linha, o Ibiat3,

com 46 unidades — 24 (incluindo trés
permutas) delas ja vendidas ao fim do
periodo —e um VGV de R$ 270 milhdes.
Localizado na Rua Sampaio Viana, no
bairro do Paraiso, préximo do parque

do Ibirapuera, o imovel possui duas
metragens, de 183 m? e 226 m?, com
possibilidade de personalizacao completa,
diretamente com a construtora. Tem
ainda como diferenciais elevador social
inteligente e hall privativo, previsao para
ar-condicionado para living e dormitorios;
bancadas da cozinha e banheiro de
granito; gerador que atende todas as areas
comuns e unidades; e ponto de recarga de
carro elétrico.

SETIN.

Além disso, foi concebido com principios de
sustentabilidade, recebendo o selo Fitwel, que
reconhece projetos que promovem a saude, o
bem-estar e o cuidado com a qualidade de vida
dos moradores; e o certificado Edge Buildings, que
destaca a sustentabilidade e a eficiéncia ambiental
do Ibiata, com economia de agua (21%) e energia
(25%), apresentando 53% de reducao no uso de
materiais durante a construcao. O condominio
contara com reudso de agua e sera entregue com
placas solares para aquecimento de agua.
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Karpz Jardins

Entregue em julho de 2024, o Karpz Jardins € um
empreendimento exclusivo, de apenas 14 unidades,
com design auténtico, apartamentos de 210 m? e um
VGV de R$ 88 milhdes. Localizado na Rua Henrique
Martins, nos Jardins, esta a apenas 500 metros do
Parque Ibirapuera, oferecendo a oportunidade de
moradia préoxima a natureza do grande parque urbano.
O imodvel é certificado com o Edge Buildings e conta
com elevadores inteligentes; ponto de recarga de carro
elétrico; infraestrutura para churrasgueira a carvao;
previsao de ar-condicionado para living, suites e terrago;
fechadura eletrénica nos apartamentos; playground,
sala de delivery; area fitness; guarita blindada; e piscina,
entre outros espacos.

SETIN.

Smart Home Nova Klabin

Entregue em agosto de 2024, com VGV de R$ 96
milhdes, o Smart Home Nova Klabin estd localizado a
apenas 400 metros do metr6é Santos-Imigrantes, na
Rua Coronel Domingos Ferreira. SGo apartamentos de
dois e trés dormitdrios de 49 m? a 69 m?2 e varias opcdes
de lazer, como piscina, academia, saldo de jogos e
brinquedoteca.

Ao adquirir uma unidade no empreendimento, os
clientes tinham a disposicao um projeto de decoragao
assinado pelo escritério de design Todos Arquitetura.
Além disso, os dormitoérios e as salas foram entregues
com piso laminado e as varandas com churrasqueiras.
As plantas contavam ainda com opg¢ao para home office.

Relatério de Sustentabilidade 2024
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Desempenho financeiro

A gestao financeira da Setin

€ pautada por procedimento
interno que descreve as regras
para solicitacao de pagamentos
a fornecedores, incluindo o
prazo* entre o langamento e a
aprovacao, em sistema, da data
de pagamento. Isso contribui
para gue a area de Tesouraria
tenha previsibilidade de fluxo

de caixa e possa aplicar recursos
em opg¢des bancarias com maior
rentabilidade, minimizando a
necessidade de contrair dividas
de capital de giro em prazos
curtos e em condi¢gdes menos
competitivas. Ha ainda Politica
de Investimento que orienta
investimentos em fundos com
liquidez diaria, titulos publicos do

Governo Federal e/ou privados,
em instituicdes com rating
AAA. A Tesouraria tem como
meta manter 98% do caixa total
investido.

Desde 2022, a Setin possui
consultoria propria de
financiamento imobiliario

aos clientes, com operadores
certificados nas principais
instituicdes bancarias, o

gue permite antecipar em
aproximadamente seis meses a
quitacao do Plano Empresario,
favorecendo o fluxo de caixa.
A gestao financeira é realizada
ainda por meio da apuragao
mensal de indicadores em
reuniao de resultados.

A Setin mantém atencao
constante ao mercado para
lancar empreendimentos
atrativos e diferenciados.

*Em 2024, o prazo era de nove dias.

Resultados

A exemplo de 2023, 0 ano de 2024
foi marcado por instabilidade no
cenario econémico nacional, que
apresentou taxas de juros altas,
com impacto nas decisdes de
investimentos tanto de empresas
guanto de consumidores, ja que
dividas corporativas, tomada de
crédito e financiamentos ficaram
mais elevados. Nesse contexto, a
Empresa mudou a estratégia de
um de seus empreendimentos,

o Smart Home Alto de Ipiranga,
gue sera lancado pela Mundo
Apto com novo perfil de publico
e participacao de 40% da Setin
no empreendimento. Manteve,
contudo, sua estratégia de
negocios Nnos demais imoveis,
alcancando com o principal
lancamento do ano, o Ibiatd, uma
boa performance de vendas.

A gestao financeira também
continuou focada na negociacao
e redugao do endividamento,
com grande éxito em minimizar
o saldo de divida corporativa

SETIN.

que, em relagdo ao ano
anterior, apresentou queda de
aproximadamente 21%. A boa
relacao com as instituicoes
financeiras e a confianca do
mercado na Setin permitiram
ainda alongar o prazo de
pagamento, com reducao

do custo da divida a partir da
diminuicao das taxas de juros.

Nesse cenario, a Empresa

fechou em dezembro de 2024 a
negociacao de dois terrenos, nas
ruas Joaquim Floriano, no Itaim Bibi,
e Tutoia, no Paraiso, cujas compras
se efetivardo em 2025 para futuros
lancamentos com Valor Geral de
Vendas (VGV) de R$ 396 milhdes e
R$ 536 milhdes, respectivamente.
No ano de 2025, a Empresa tem
como expectativa a aceleracao de
venda dos imdéveis em estoque,
fundamental para viabilizar novos
investimentos. Também se mantera
atenta a oportunidades de mercado
para aprimorar ainda mais o fluxo
de caixa.

Relatério de Sustentabilidade 2024
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A Setin se relaciona com
colaboradores, fornecedores, clientes

e vizinhos dos empreendimentos,
membros de associacdes, 6rgaos
publicos, instituicdes beneficentes,
Organizag¢des Nao Governamentais
(ONGs) e instituicdes financeiras.

O objetivo do engajamento é

manter um padrao de atuagao e
comportamento ético e responsavel,
alicercado na transparéncia e na
Missao de “Compreender, mediante

a busca permanente e sistematica de
informacdes relevantes, as expectativas
e desejos dos compradores e
investidores dos diferentes tipos de
imdveis, traduzindo esse conhecimento
em edificagdes, com altos indices

de percepcao e reconhecimento

pelos clientes”. Ainda, para que o
engajamento se dé de forma efetiva

e continua, sdo mantidos canais de
comunicacao e processos de interacdes
continuos, com analises de demandas,
feedbacks, sugestdes e queixas
recebidos. Todos os colaboradores
também tém sua liberdade de
associacao garantida e, no ano, 100%
eram abrangidos por acordos de
negociagao coletiva.

Colaboradores

A gestao de pessoas na Setin visa fomentar
o desenvolvimento profissional, respeitar

e prevenir violagdes aos direitos humanos,
promover diversidade e inclusao, garantir
seguranca e saude no trabalho, além de
atrair, reter e valorizar a forca de trabalho,

promovendo o bem-estar e a qualidade de vida

dos colaboradores.

Sob esse propdodsito, em 2024 atuavam na
Empresa 93 pessoas, com modelos de
contratacao no regime da Consolidacao das
Leis do Trabalho (CLT), como Pessoa Juridica
e terceiros, dos quais 62% eram mulheres.
Todos atuavam na Regido Sudeste, em que se
concentram as operagdes da Setin.

62%

do quadro
profissional da
Setin é composto
por mulheres.

SETIN.
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Numero total de colaboradores, por género*

— Numero total de colaboradores Numero de colaboradores NuUmero de colaboradores NuUmero de colaboradores de
— permanentes em tempo integral periodo parcial
Sobre este relatério 103 103 103 103 103 103 ()
93 93 91
45 anos entregando sonhos 37 39 37 39 5/ e
35 35 35 Masculino
2
Referéncia em incorporacao ®
66 64 58 66 64 58 66 5 56 5 @
Solidez e responsabilidade (0] (0] a
Feminino

2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024

Gestéo e resultados *A Setin ndo possui colaboradores tempordrios, sem garantia de carga horéaria e/ou que se identificam com outros géneros. Dados extraidos do sistema de folha com base no Ultimo més de cada ano.

Numero total de trabalhadores que nao siao empregados e
cujo trabalho é controlado pela Organizacao*

Relacgoes de valor

Havia ainda, no ano, 100 corretores
de imoveis autbnomos — em sua
Nnova estratégia para a area de
Vendas, em 2024, a Setin optou

145
L. 140
por ter um quadro maximo com
_ 100 associados (corretores) — na 100

Seliunlie ez Eaielc e Gk Setin Vendas, em que é mantida

uma estrutura de Recursos

Humanos sob responsabilidade *A compilacao dos dados é realizada por meio
Informacdes corporativas/ X de plataformas especializadas de cadastro de

¢ P da Setin Incorporadora. corretores associados, como SIGAV, EMOBI

Preservagcao ambiental

expediente e HYPNOBOX, e consolidadas em relatérios

organizados em planilhas de Excel. Esse
processo garante precisao, padronizagdo e um
<] 32 [>

acompanhamento eficiente dos profissionais
cadastrados ao longo do periodo de relato.

2022 2023 2024
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Escuta ativa GRri 2-29

A cada dois anos, a Setin mensura a satisfacao
da equipe, por meio de pesquisa de clima que
avalia aspectos como ambiente de trabalho,
beneficios e lideranca, entre outros. Além de
engajar seus colaboradores no processo de
aprimoramento do ambiente e das relagdes
de trabalho, o processo visa valorizar a opiniao
dos profissionais. Em 2024, a pesquisa foi
promovida em uma acao de mapeamento
emocional, que refletiu o desejo de criar um
ambiente de trabalho mais transparente

e acolhedor para todos. Nesse sentido, no
proprio ano ja foram colocadas em pratica
algumas acdes levantadas pelos profissionais,
Como as iniciativas e comunicacoes
relacionadas a critérios e praticas ESG, que
foram intensificadas e informadas para
demonstrar seus impactos positivos nao
apenas no ambiente laboral, mas também

Nna comunidade; e apresentag¢ao trimestral

de resultados, ressaltando com transparéncia
os desempenhos alcancados e reforcando a
importancia da colaborag¢ao de todos para a
consecucao da estratégia de desenvolvimento
sustentavel dos negécios.

SETIN.

INCORPORADORA
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Capacitacao

A Setin possui uma baixa taxa de
turnover e investe continuamente

na qualificacdo de sua mao de

obra, desde a contratagao. Os novos
colaboradores passam por um
treinamento de integragcao que,

em 2024, foi aprimorado com a
apresentacao dos compromissos e
valores ESG da Empresa e com visitas
aos canteiro de obra, em agao batizada
de Integra Setin. O objetivo foi mostrar,
na pratica, como funciona a parte de
construcao dos empreendimentos

da Setin, estreitar relacionamentos

e 0 senso de pertencimento do todo
para os profissionais de areas diversas.
Na ocasiao, o Diretor de Engenharia
fez uma apresentacao, mostrando os
diferenciais dos processos construtivos
exigidos pela Setin em seus canteiros
de obras, enquanto o time de Projetos
apresentou as particularidades do
empreendimento em questao. No ano,
os colaboradores puderam também
visitar e conhecer o estande do lbiat3,
o primeiro empreendimento da linha
Alma Brasileira.

O periodo foi ainda de reforco da
formacao de liderancas, de modo
a garantir a preparag¢ao sucessoria
qualificada na Empresa. Por isso,
foram priorizadas acdes para os
Coordenadores, de modo que
adquirissem mais conhecimento
sobre a Setin e gestao de pessoas.

SETIN.
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A capacitacao, batizada de
Desenvolvendo Lideres, foi
formulada em duas frentes: na
primeira, cada Diretor contou
um pouco sobre suas areas e,
na segunda, uma consultoria
externa ministrou treinamentos
relacionados aos temas gestao
de pessoas, comunicagao
assertiva, feedback e
autoconhecimento. O programa
teve grande aceitacao e
continuara em 2025.

Outro projeto relevante foi o
de Centralidade no Cliente,
também com o apoio de uma
empresa terceira e com foco
em capacitar as diferentes
areas para tratativas assertivas,
uniformes e claras com os
clientes. O treinamento, com
duragao de um ano, cinco
maodulos e provas de conclusao
em cada um, seguird em 2025.

O Programa de Multiplicadores, de
valorizagao e compartilhamento
do conhecimento interno,

teve continuidade. Por meio

dele, os colaboradores com
dominio em conteudos

diversos se disponibilizam

a ensinar os colegas, que se
inscrevem voluntariamente

para o aprendizado, sobre um
determinado tema. No ano, foram
apresentados no programa as
diretrizes do novo Plano Diretor;
uso do Excel, com capacitacao de
acordo com o conhecimento de
cada colaborador na ferramenta; e
o ciclo da incorporacao imobiliaria,

desde a compra do terreno até a
parte juridica.

A Setin oferta ainda auxilio-
educacional para cursos
técnicos, de graduacgao ou
pos-graduacao, considerando
aderéncia com a area de
atuacao. O percentual pago
varia de acordo com o tempo
de contrato e, em 2024,

seis colaboradores foram
contemplados com valores
gue somaram cerca de R$ 30
mil (R$ 67 mil haviam sido
dispendidos em 2023).

SETIN.

Jornada ESG

Como novidade em

2024, a Setin organizou
quatro encontros com os
colaboradores para debater
temas relevantes da agenda
ESG. O primeiro foi dedicado
de forma mais ampla a
abordar o significado da sigla
e sua relevancia nos negocios
da Setin. No segundo, foi
debatida a questdo de gestao
de residuos, enquanto o
terceiro tratou do tema
governanca e das principais
acdes da Empresa. No ultimo
encontro, uma palestrante
externa fez uma apresentacdo
sobre o que configura assédio
e suas implicagoes.

Relatério de Sustentabilidade 2024
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Setin Vendas

Acdes de capacitacao
também foram promovidas,
por intermédio da Setin
Incorporadora, na Setin
Vendas. Foi criado o projeto
Conversar para Aproximar, em
gue colaboradores de areas
diversas da Incorporadora se
reuniram com as equipes de
Vendas para falar sobre os
imodveis do portfdlio e, assim,
qualificar a relagcao comercial
com os clientes. Foram trés
encontros em 2024, e o
programa tera continuidade
em 2025, se estendendo a
temas valiosos para a Setin,
como ética e compliance.

Avaliacao e feedback

Para contribuir com a evolucao
de carreira dos colaboradores,

a Setin realiza avaliacao de
desempenho, processo que, em
2024, passou a ser realizado em
meio eletrénico, em ferramenta
desenvolvida internamente.
Todos os colaboradores, com
excecao do Presidente, se
autoavaliam, de acordo com

as metas propostas para o ano.
Essa autoavaliacao € apreciada
pelo gestor direto, que fornece
feedback e, em conjunto com

o avaliado, levanta subsidios
para a elaboracao do Plano de
Desenvolvimento Individual.

Até 2024, as metas eram
compostas por resultados
corporativos da Setin, financeiros
e gerenciais, e especificos da
area do avaliado. Em 2025,
englobarao aspectos ESC.
Esta também em estudo

um mapeamento de perfil
para analise, na avaliagcao de
desempenho, de aderéncia ao
cargo ocupado.

SETIN.

A partir de
2025, a Setin
considerara
aspectos
ESG em seus
processos de
analise de
desempenho
das equipes.
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Saude, seguranca e bem-estar

Com vistas a garantir qualidade
de vida aos seus colaboradores,
a Setin mantém o Programa
Acolher, criado com foco

na saude mental durante

a pandemia de Covid-19 e
reformulado em 2024 com a
inclusao dos pilares das saudes
fisica e financeira. Assim, a acao
passa a cuidar de forma plena
das equipes para mais bem-estar
e tranquilidade tanto no ambito
profissional guanto no pessoal.

Em 2024, foram realizados por meio do Acolher:

o 1

|_§;g_|
Saude fisica

Vacinacao contra gripe,em
marco foi realizada campanha,
no escritdrio da Setin, da vacina
quadrivalente contra a gripe;

Palestra Imunizagao, em abril,
destacando a importancia da
vacinagao para a promogao

da saude;

Palestra Hipertensao, em
maio, com abordagem sobre
a condicao e iniciativas de
prevencao;

Palestra Saude Ocular e
Doacao de Sangue, em junho,
com dicas para manter uma
visao saudavel e conscientizacao
sobre a relevancia da doacao de
sangue para salvar vidas;

Palestra Alimentacao Saudavel,
em agosto, para estimular habitos
alimentares que favorecam a
salde e o bem-estar; e

Campanhas de prevencgao e
conscientizacao de doencgas, a
exemplo dos canceres de mama
e de prostata.

SETIN.

Ao longo de 2024,
os colaboradores
tiveram acesso

a plataforma
GymPass/
Wellhub,
apoiando a
realizacao de
atividades fisicas.
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Saude mental

Palestra Setembro Amarelo,
més dedicado a conscientizacao
sobre a prevencao ao suicidio,
com refor¢o da importancia

de uma atuagao conjunta para
construcao de um ambiente de
trabalho acolhedor; e

Acompanhamento psicolégico,
gratuito, ofertado de forma
confidencial aos colaboradores
gue buscam apoio para cuidar
da saude mental.

A<D
2
Saude financeira

Palestra Educacao Financeira
no Dia a Dia, em setembro,
inaugurando as acdes no pilar
gue é transversal para a garantia
de uma vida mais tranquila e
organizada, com reflexos na vida
pessoal e profissional; e

Palestra sobre Como Investir
para Realizar Sonhos e Prosperar,
em novembro, incentivando a
disciplina financeira como aliada
Nnas conquistas desejadas.

Para a melhoria continua

no intuito de proporcionar

um ambiente cada vez

mais inspirador para seus
colaboradores, a Setin promoveu
pesquisas de avaliacao sobre

as acoes realizadas por meio

do Programa Acolher. Além
disso, realizou acgdes de
reconhecimento, como nos dias
das mulheres, das maes, dos pais
e das criancgas.

Ha ainda oferta de plano de
saude aos colaboradores

diretos. Ja nos contratos com

as construtoras é previsto, além
do atendimento a legislagao
vigente, que os trabalhadores da
construcao civil e seus familiares
tenham acesso ao Servigo Social
da Construcao Civil (Seconci),
entidade filantropica que oferece
assisténcia social, de saude,
educagao e outros servicos. Assim
COMo No escritério, ha também
divulgacodes recorrentes de
temas de sadde e seguranca nos
canteiros de obra, que também
contam com palestras sobre
assuntos relevantes.

Seguranca

Pela lei, a garantia da seguranca
nas obras € responsabilidade das
construtoras contratadas, que
devem ofertar, exigir e fiscalizar
a utilizacao de Equipamentos

de Protecao Individual (EPIs)

e Equipamentos de Protecao
Coletiva (EPCs), bem como
apresentar Atestado de Saude
Ocupacional (ASOs) e, antes do
inicio de cada obra, Programa de
Gerenciamento de Riscos.

A Setin prevé o rigido
cumprimento dessas diretrizes em
contrato, com acompanhamento
por meio de reunides gerenciais
e ofertando as orientacgdes e suas
exigéncias no Manual de Boas
Praticas, documento interno

qgue inclui o detalhamento

das medidas de seguranca e
bem-estar dos trabalhadores

e suas obras. Sao exigidos o
cumprimento fiel das normas
reguladoras e determinados
aspectos de tamanho minimo

e condicdes de instalagcdes
sanitarias, refeitorios e vestiarios.

SETIN.
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Remuneracao e beneficios

A Setin oferece seguro de vida
para todos os colaboradores e,
para os que atuam em tempo
integral, plano de saude, além
dos beneficios previstos em lei,
como auxilio-invalidez e licenca-
maternidade/paternidade.

A Empresa remunera seus
colaboradores de forma
competitiva. Para isso, considera
0s resultados semestrais de
pesquisa externa, que respeita
as diretrizes do Conselho
Administrativo de Defesa
Econ6mica (Cade), da qual
participam 35 empresas do
mercado imobilidrio. Além disso,
sao considerados o desempenho
individual e da prépria Empresa,
para possiveis ajustes de salarios,
aprovados pela Diretoria e
Vice-Presidéncia*,

As politicas de remuneragao
sdo aplicadas para toda a Setin.
A remuneracao da Presidéncia
é composta por pro-labore e
distribuicdo de lucros, enquanto
0S executivos recebem um
valor fixo acrescido de bénus.
Nao ha bénus de atracao ou
pagamentos de incentivos para
recrutamento.

A politica de devolucao de bénus
e incentivos (clawback) nao é
aplicavel na Empresa, e ndo ha
beneficios de aposentadoria aos
executivos. A Empresa mantém
ainda Programa de Participacao
nos Resultados (PPR), atrelado
as metas corporativas do ano
vigente. Em 2025, passara a
considerar também metas ESG.

*A Empresa ndo possui um comité especifico de remuneracao.

SETIN.

Salarios competitivos
sao diferencial da Setin,
que considera valores
de mercado por meio de
pesquisa externa.
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Clientes

Com foco na incorporacao de
imodveis de médio e alto padrao, a
Setin possui estrutura qualificada
para atender a diferentes perfis de
clientes de forma personalizada,
com transparéncia e equipe
capacitada para responder aos
principais questionamentos. A
partir de um projeto iniciado em
2023, a Empresa integrou, em
plataforma automatica, os dados
de clientes obtidos a partir de
diferentes canais de comunicacao,
facilitando e aprimorando ainda
mais as interacdes, com dados
consistentes para analise e
monitoramento.

Os clientes possuem meios de
contato periédico em todas as fases
do empreendimento — da visita ao
estande de vendas, comunicacao
de inicio e visita na obra e vistoria
de recebimento até a entrega de
chaves. Ha um canal exclusivo

de comunicacgao e informacgao, o
Portal do Cliente, e app proprio, no
gual estao disponiveis, entre outros:

Segunda via de boletos, para
impressao facil e rapida de boletos
ja vencidos;

Antecipacao de parcelas, de
forma rapida e sem burocracia, os
clientes que quiserem antecipar
parcelas podem fazer o processo
diretamente, obtendo descontos
nas antecipac¢des de pagamento;

Acompanhe a sua obra, para
que os clientes marguem a visita
na obra e possam ver de perto a
construcao do empreendimento;

Perguntas frequentes,
disponibilizadas em uma

base de conhecimento para
esclarecimentos. E possivel ainda
enviar diretamente a duvida, por
meio do Portal; e

Meu Momento Setin, novidade de
2024, apresenta conteudos diversos
e que vao além do imaovel adquirido
e € também enviado por e-mail.

SETIN.

Guia do Cliente

Em 2024, a Setin criou o Guia
do Cliente, com o objetivo

de contribuir para uma
ambientacdao mais tranquila
no novo lar. O manual,
desenvolvido de acordo

com cada empreendimento,
traz informacdes relevantes,
como regras de uso das
areas comuns, itens cobertos
por garantias e os prazos
vigentes, atributos ESG,
horarios permitidos para cada
atividade, etc.

Relatério de Sustentabilidade 2024
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Os clientes da Setin contam com garantias
de assisténcia técnica e o compromisso

da Empresa com um rigoroso processo de
vistorias, com testes de sistemas ocultos

e comissionamento de instalagdes antes
da entrega final. Ainda assim, em casos
de incidentes ou necessidades de reparo
nos imaoveis entregues, a Setin oferece um
canal direto, no Portal do Cliente, com sua
equipe técnica, para atendimento rapido
e eficiente, garantindo a resolucao de
problemas.

A satisfacao também € avaliada por
indicadores e por meio de canais de
relacionamento como WhatsApp,
e-mail e Reclame Aqui. Além disso, em
2024 a Empresa reforcou sua Politica de
Comunicacgao, tornando as informacdes
Mais acessiveis e precisas.

Adicionalmente, os clientes tém a
disposicao a consultoria prépria da
Setin de financiamento imobiliario,
gue traz mais agilidade e facilidade
na tomada de crédito. Desde 2024,
os clientes também sao beneficiados
com contratos com recursos visuais e
linguagem mais simples e acessivel,
de facil compreensao para o publico
em geral, e que ja agregam todos os
documentos necessarios, conferindo
mais transparéncia e praticidade.

Sustentabilidade Gri -3 -
Ecoeficiéncia e mudancas climaticas

A Setin, ao investir em construcoes
mais sustentaveis, proporciona
economia de recursos na etapa

de obras e em beneficio para

os clientes, que contam com
imadveis com redso de agua

e mais eficiéncia energética,

além de bem-estar. Também

visa conscientizar os clientes
sobre consumo responsavel e
sustentabilidade na habitacao;
reducao de desperdicio,
incentivando a adocao de reformas
sustentaveis e praticas ecolégicas
No uso do imadvel (com um Guia
entregue na posse de chaves).
Além disso, com a digitalizacao de
processos, reduz o uso de papel e
materiais fisicos.

SETIN.
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Fornecedores

A Setin busca relacdes de parceria
com seus fornecedores, pautando
seus relacionamentos em
principios éticos, transparentes e
sustentaveis, regidos por elevados
padrdes de integridade em

todas as compras e contratagoes.
As construtoras* estao entre

os principais fornecedores,

sendo a cadeia de empresas
parceiras formada também

por empresas de tecnologia,
consultorias e escritérios de
arquitetura, paisagismo, agéncias
de propaganda, instituicoes
financeiras e escritérios de
advocacia. Cada area da Empresa
€ responsavel pela aquisicao

de seu material ou servi¢co, mas
obrigatoriamente devem ser
apresentadas trés cotacgodes,
analisadas pela area contratante
e com a documentacao validada
pelo Compliance. Ha processo
rigido de homologacgao e,
somente apds conclusao de

due diligence, caso nao haja
apontamentos, incluindo de
conflito de interesses, o fornecedor
pode ser cadastrado.

* A partir da contratagao, as construtoras passam a ser as responsaveis por toda a compra de materiais e

.

Sao promovidas ainda analise da
contratacao de fornecedores e
realizadas auditorias nas obras,
conduzidas por um Técnico de
Seguranca. Além disso, desde
2024, sao levados em consideragao
aspectos ESG para a formacao
de parcerias. Em respeito as
empresas, a Setin Nao apenas
recusa fornecedores que nao
atendem aos seus critérios,

contratagao de méao de obra (prépria ou de terceiros) para a execucao das obras.

mas explica os motivos da nao
formalizacao da contratacgao. Dessa
forma, busca orientar e indicar
guais ajustes podem ser feitos
para gque possiveis fornecedores
possam se adequar as politicas
estabelecidas — a principal delas
€ a Politica de Relacionamento
com Fornecedores, lancada em
2022 e revisada em 2024. Além
disso, em 2024 os fornecedores

SETIN.

passaram também a contar

com as orientacdes e diretrizes
do Codigo de Conduta da Setin
gue, apds revisao, passou a incluir
determinacdes para esse publico.

Dessa forma, a Empresa busca,
cada vez mais, transacionar com
fornecedores e prestadores de
servicos que compartilhem seus
valores éticos, de governancga e
sustentabilidade.

Relatério de Sustentabilidade 2024



Sobre este relatério

45 anos entregando sonhos
Referéncia em incorporacao
Solidez e responsabilidade
Gestao e resultados
Preservacao ambiental
Sumdrio de conteudo GRI

Informagdes corporativas/
expediente

J=P

Legalidade
GRI 408-1| 409-1




Sobre este relatério

45 anos entregando sonhos
Referéncia em incorporacao
Solidez e responsabilidade
Gestao e resultados
Relacgoes de valor
Preservagcao ambiental
Sumdrio de conteudo GRI

Informagdes corporativas/
expediente

J«D

Comunidades

Com o objetivo de, por meio de seus empreendimentos, impactar a sociedade de
Maneira positiva, agregando valor ao entorno das unidades, a Setin adota uma série
de acdes para minimizar os impactos inerentes e temporarios da construcao de

imoveis, como:

Transporte de
veiculos pesados e
barulho, respeitando
as determinacdes
impostas de horarios
e decibéis pela lei

e orientando os
colaboradores para
Mminimizar ruidos.

Poeira e demais
particulas, com uso
de tecnologia, como
aspirador durante

a pintura, corte de
Mmateriais em areas
fechadas e lavagem
de vias e rodas de
caminhoes.

Interdicoes
temporarias de

vias proximas para
carga e descarga de
materiais, realizada
somente Nos
horarios permitidos
e de forma planejada
para evitar/reduzir
transtornos.

* Instrumento do Plano Diretor de Sao Paulo que exige que empreendimentos com mais de 20 mil m?2 de area
construida destinem 10% da area para Habitagao de Interesse Social como medida para aumentar a produgao
de moradias para familias de baixa renda.

** Os gastos de infraestrutura sdo exigidos pelas concessionarias para ligagdes as obras da Setin, enquanto o

investimento em areas contaminadas € uma obrigacao legal de reparagcao que deveria ser realizada pelo
responsavel pela contaminagao, mas que, historicamente, tem sido promovido pelo mercado imobiliario.

SETIN.

Ja como externalidades positivas se destacam:

@ Obras ligadas ao reforco de infraestrutura
de agua, esgoto e energia das obras;

& Reabilitacdo de areas contaminadas;

& Contrapartidas viarias e ambientais;

& Pagamento de outorga onerosa; e

@ Cota de solidariedade*.

Em 2024, a Setin previu mais de R$ 370 mil em
investimentos**, sendo 44% em obras ligadas

a reforco de infraestrutura de agua, esgoto e
energia das obras, 40% em reabilitacao de areas
contaminadas e, o restante, em campanhas de
doagdes e apoio a ONG Construide.

J
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Desenvolvimento e impacto de investimentos em infraestrutura e servicos em 2024

Projeto

Infraestrutura

Apoio a entidades sociais

SETIN.

Reabilitacao de
areas contaminadas

Impactos esperados

Preservar e melhorar a infraestrutura
do bairro, com obras de reforco de
dgua/esgoto e energia das obras.

Impactos variados a partir de acdes
de apoio a Construide, campanha
de doagao de sangue e campanha
de doagdo de Brinquedos.

Sanar danos ambientais gerados
pOor proprietarios anteriores.

Status do projeto

Etapa de avaliagao da concessionaria
sobre a rede local e o impacto de
cada empreendimento.

Projetos ja estruturados na
Empresa, realizados de forma
continua.

Processo de remocao de
contaminantes para reutilizagao
das areas.

Tipo de investimentos
(comerciais, em espécie
ou gratuitos)

Investimentos gratuitos
(obras de reforco).

Investimentos em espécie.

Investimentos gratuitos e em
espécie (tratamentos no solo
contaminado e injecao de produtos
Nna agua do lencol fretico).

Duracgao de cada projeto

2 a 6 meses.

Durante o ano todo.

2 mesesalano.

Custo (R$%)

163.000,00

60.000,00, além das doacdes que
nao sao contabilizadas
monetariamente.

149103,58

Impacto local

Manutencao ou melhoria da
infraestrutura anteriormente
existente no bairro.

Apoiar familias, conectando com
a area de atuacgdo da Setin e
promogao da saude.

Melhoria da condicdo ambiental e
reducdo de riscos de consumo de

agua impropria (impacto potencial
na saude).

Relatério de Sustentabilidade 2024
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Para mapear impactos negativos
de suas operacodes, além de
meios de comunicagao como
redes sociais, plataformas como
o Reclame Aqui e o Procon, a
Setin mantém canais especificos
para a comunidade do entorno,
como o e-mail vizinhos@setin.
com.br, divulgado na placa de
obra e em informativos locais. As
comunicagdes sao apreciadas
pela area de Relacionamento
com Clientes e direcionadas a
area responsavel na Empresa
para a melhor resolucao/
minimizag¢ao da queixa, com
posterior devolutiva para o
comunicante. Em 2024, a Setin
contava com dez operagdes,
sendo oito obras, o escritério
central e a operagao da Setin
Vendas. Todas as obras (80%

das operacdes) possuiam, No
periodo, processos formais de
gueixas e reclamacodes por parte
de comunidades locais. Aléem
disso, 20% das operacdes contam

SETIN.

com avaliagdes de impactos
ambientais e monitoramento
continuo, e 30% com planos de
engajamento de stakeholders.

Desde 2023, ha a Politica

de Relacionamento com a
Vizinhanca, que estipula as
diretrizes para uma comunicagao
clara e transparente. Para
aprimorar constantemente o
tema, ele passa por discussdes
frequentes do Comité ESG.

Para 2025, sera estruturado

um Canal para Atendimento
aos Vizinhos, via plataforma
centralizada para comunicac¢oes
via e-mail, WhatsApp e telefone.
Por meio dessa ferramenta, sera
possivel acompanhar prazos de
atendimento e a satisfagcao dos
vizinhos, de forma a estreitar o
relacionamento da Setin com

a comunidade do entorno dos
empreendimentos.

Relatério de Sustentabilidade 2024
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SETIN.

Acoes sociais

— Desde 2023, a Setin mantém
parceria com a ONG Construide,
unindo seu negocio a uma
importante e fundamental causa
social: a construcao e reforma

de moradias para a populacao

As equipes também contribuem com a sociedade por meio de
doacdes em eventos tradicionais promovidos pela Setin. Em 2024,

foram realizados:
Sobre este relatoério
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de baixa renda. A Empresa atua
como patrocinadora e engaja
seus colaboradores a participar
do projeto, promovendo a
solidariedade ao dedicarem
tempo e esforcos em mutirdes.

mobilizacdao de colaboradores
para doacao de mais de 500
brinquedos entregues as ONGs
Associacao Casa de Apoio
Amigos da Vida (ACAAV),
Paréquia Cristo Rei e Lar

Santo Agostinho.

arrecadacgdo de 260 caixas

de bombons, doadas para as
ONGs Lar Gotas de Amor e
Centro Promocional Cristo Rei.
Como forma de agradecimento,
a Setin presenteou seus

93 colaboradores com um
delicioso ovo de Pascoa.

e Campanha anual de doacgao

de sangue, realizada no dia

14 de junho, Dia Nacional do
Doador de Sangue, com 18
colaboradores atuando no
mutirdo de doacgao para o
Banco de Sangue de Sao Paulo,
ajudando a salvar vidas.

Em solidariedade aos afetados
pela tragédia ocorrida no Rio
Grande do Sul, houve ainda
campanha de corrente do bem
para arrecadacao de cestas
basicas, materiais de higiene,
itens de vestuario, calcados,
cobertores, agua mineral e racao.
Foram arrecadadas 130 pecas
entregues para doacgcao por meio
do Fundo Social de Sao Paulo.

Relatério de Sustentabilidade 2024
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SETIN.

Compromisso com o melo ambiente

Nos negdcios e na cadeia de
valor da Setin ha impactos
ambientais reais e potenciais
pelo alto consumo de materiais
de construcao e emissdes de
Gases do Efeito Estufa (GEE). A
Empresa busca mitigar essas
interferéncias potencialmente
negativas ao meio ambiente
com a adogao e exigéncia por
parte dos fornecedores da
consideracao de atributos ESG,
ainda que possam implicar
aumento do custo de materiais,
processos e contratacoes e,
consequentemente, das obras.
Além disso, participa de a¢des
setoriais de quantificacao de
GEE, analise de ciclo de vida de
produtos, e esta atenta a novas
regulacdes que possam surgir
referentes ao tema (como a PBE
Edifica). A Empresa visa contribuir
com a conscientizagao ambiental
Nno setor e, em agosto de 2024,

marcou presencga no painel
Impacto de Mudancas Climaticas
no Mercado Imobilidrio, da
Convengao Secovi-SP. Na ocasiao,
a Gerente de Licenciamento,
Meio Ambiente e ESG da Setin,
Juliana Paviato, destacou como

a Empresa esta se preparando
para enfrentar os desafios das
alteracdes do clima.

Em 2024, a Setin publicou
Politica de Sustentabilidade,
com diretrizes sobre temas
com impactos materiais

na gestao e nas operacoes,
aplicavel a todos os publicos
de relacionamento e a toda a
cadeia de valor. Também revisou
a Politica de Relacionamento
com Fornecedores, que

deixa clara a necessidade

de adocao e promog¢ao de
praticas de responsabilidade
socioambiental e de gestao de

riscos, identificando e mitigando
impactos relacionados a
guestdes ambientais, sociais

e de governanca na cadeia

de suprimentos. Além disso,

em 2024 buscou difundir e
conscientizar sobre a relevancia
em minimizar impactos
ambientais, promovendo
workshops tematicos sobre
atributos ESG, mudancas
climaticas e gestdao de emissoes.

O ano contou com a publicacao
do Manifesto ESG, que normatiza
as acdes da Empresa e reflete
seu compromisso publico com

a contribuicdo na construcao de
um futuro mais sustentavel, e

de uma pagina ESG, no site da
Empresa, com as acdes internas
de gestao que reconhecem a
importancia de abordar questdes
ambientais, sociais e econdmicas
em toda a operacao.
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Ecoeficiéncia

Desde o planejamento, a Setin investe em
empreendimentos que proporcionem
conforto e qualidade de vida,com a
reducao, nas obras e apos a entrega, de
consumo de produtos e recursos naturais
e, assim, de residuos e seus impactos
ambientais associados. Exemplos, nas

®

Utilizacao de contrapiso
bombeado, em que a
mistura de areia e cimento
é bombeada até o local

da aplicagao, reduzindo o
desperdicio de insumos € o
transporte interno;

¢ Construcgao a seco,com
a maior parte das paredes

com drywall, que dispensa
0 UsO de agua no processo
construtivo e de cimento e
argamassa nha montagem; e

internas dos empreendimentos

SETIN.

¢ Pintura com sistema spray
e lixamento de paredes
com maquinas robotizadas
e aspiradores, reduzindo
desperdicio de tinta e
mMinimizando a emissao de
poeira no meio ambiente.

obras, sdo:

A sustentabilidade estd ainda presente
Nnos projetos por meio da consideragao
de agua de redso; sistema flexivel de
distribuicao de agua (pex); lampadas
LED, equipamentos eletroeletrénicos
com selo Procel, sensores de presenca

e fotocélulas para iluminacgao nas

areas comuns; infraestrutura para
instalacao de placas solares; e sistema

de recarregamento de carros elétricos
que prioriza a distribuicao de energia
nos periodos de menor pico de consumo
do empreendimento. O Karpz, entregue
em 2024 e que possui certificacao Edge
€ um dos empreendimentos com essas
caracteristicas e cujos projeto e execucao
contemplaram a reducao de 39% de
consumo de energia.

Consumo de energia dentro da Organizag¢ao* (kWh)

Total
771.491

679.590

91.901

2023 2024

Total
619.464

510.053

109.411

2023 2024

@ Escritérios
@ Obras

* Dados consideram Setin Vendas e SEI Incorporagao. Variagao de consumo
se deve a abertura de lojas e volume de obras. Toda a energia consumida

é eletricidade comprada da rede. A Setin ndo consome energia de fontes
renovaveis e nao renovaveis, nem vapor, refrigeragdo e aquecimento.

A Setin ndo vende energia.

Em 2024, em suas obras, a Setin
consumiu 10,22 megalitros de
agua doce encanada, proveniente
de terceiros — ndao ha captacao de
fontes subterraneas, superficiais
ou agua do mar*-

** A Setin ainda ndo controla a captagao e o
consumo de dgua em areas de estresse hidrico
e de dgua consumida a partir de caminhao
pipa, que serd levantada para 2025.
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Emissoes

Ciente de que o setor da construcao
civil € um dos principais emissores
de GEE - no Brasil, estima-se que a
atividade responda por um terco das
emissoes totais, segundo o Centro
de Tecnologia das Edificacdes —, a
Setin iniciou em 2023 a elaboracao de
inventarios de GEE, de modo a obter
informacdes mais precisas para a
gestao do tema. Nas incorporadoras,
a maior parte das emissdes provém
das obras, derivada de transportes e
materiais, principalmente concreto

e aco (Escopo 3). Nesse sentido,

0 uso de materiais nacionais Nnos
empreendimentos da linha Alma
Brasileira contribuiu para minimizar
emissoes.

Este Relatdrio traz os dados de 2023*,
No ano, foram 0,16 tCO_e emitidas no
Escopo 1, que engloba as emissdes
diretas de operacdes da Empresa. Ja
no Escopo 2, de emissdes provenientes
da aquisicao de energia, foram 29,11
tCO,e emitidas em 2023.

* Pela nova metodologia adotada pela Setin, o
fechamento das emissdes do ano se da apds o
fechamento fiscal, sendo publicado no ano seguinte.

Total de emissdes de Gases do Efeito Estufa**
(GEE) (tCO,e)

2022 2023

Transporte de materiais,
produtos, residuos, empregados 0,25 0,15
e passageiros

Emissdes fugitivas 1,73 0,01

Total de emissodes diretas

(Escopo 1) 1,98 0,16

Total de emissoes indiretas
(Escopo 2) - calculadas com 18,27 29,1
base na localizagdo

Total de emissoes (Escopo 1+ 2) 20,25 29,27

** Considerados os gases: Didxido de carbono (CO,), Metano (CH,), Oxido
nitroso (N,O), Hexafluoreto de enxofre (SF,), Hidrofuorcarbonos (HFCs),
Perfluorcarbonos (PFCs), Trifluoreto de nitrogénio (NF,). Nao ha emissdes
associadas a geragdo de eletricidade, a aquecimento, resfriamento, vapor
ou ainda ao processamento fisico-quimico. A abordagem de consolidagao
escolhida é de controle operacional. Os fatores de calculo para o Escopo
1foram retirados da Ferramenta de Calculo GHG Protocol Brasil, v. 2023,

e para o Escopo 2, do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao. Fator
meédio - Inventarios corporativos. 2023.

SETIN.

Com foco em maior transparéncia no
processo e seguranca de dados, em 2024
a Setin contratou a empresa DEEP ESG
para realizacao dos inventarios, trabalho
a ser realizado a partir dos dados ja
cadastrados nos balancos da Empresa.
Devido a mudanca de metodologia, sera
necessario ad Menos a realizagcao de mais
um ciclo para comparativos e analises. O
inventario de 2024 sera elaborado a partir
de junho de 2025.

Compensac¢ao de emissoes

Para apresentar sua nova linha
de empreendimentos, a Alma
Brasileira, a Setin realizou um
grande evento carbon free,

ou seja, todas as emissoes de
carbono decorrentes da acao de
lancamento foram compensadas.
A iniciativa foi realizada com o
apoio do Envira Amazoénia, projeto
de reflorestamento e que protege
cerca de 220 mil hectares de
floresta tropical.
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Sumario conteudo GRI

SETIN.

Declaracao de uso A Setin relatou as informacdes citadas neste sumario de conteudo da GRI para o periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de

2024 com base nas Normas GRI.
GRI 1 Usado GRI 1: Funhdamentos 2021
Normas setoriais aplicaveis -

Norma GRI / Outra fonte

Conteudos gerais Conteudo

Localizacdo/Resposta
2-1 Detalhes da organizacao Pagina 12
2-2 Entidades incluidas no relato de sustentabilidade da organizacado Pagina 3
2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato Pagina 3

2-4 Reformulacdes de informacdes

Eventuais reformulacdes de dados sdo apontadas
ao longo do Relatorio.

2-5 Verificacao externa

Pagina 3

2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relacdes de negocios

Paginas12, 27

GRI 2: Conteuidos

Gerais 2021 2-7 Empregados

Paginas 31, 32

2-8 Trabalhadores que nao sao empregados

Pagina 32

2-9 Estrutura de governancga e sua Composicao

Paginas o, 18

2-10 Nomeacao e selecao para o mais alto érgao de governanca

Pagina 16

2-1 Presidente do mais alto 6rgao de governanca

O mais alto executivo é acionista da Empresa e é
o presidente do Comité de Gestdo. Como a Setin é
uma empresa familiar, podem acontecer conflitos
de interesse que, se sao identificados, sao geridos
pela area de Compliance.
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Conteudo Localizacdo/Resposta
2-12 Papel desempenhado pelo mais alto érgao de governanca na supervisao da L

gestao dos impactos Pagina 16
2-13 Delegacao de responsabilidade pela gestao de impactos Pagina 16
gjsigr?tr;il”cijdeasgrenpenhado pelo mais alto 6érgao de governanca no relato de Paginas 3,16
2-15 Conflitos de interesse Pagina 19
2-16 Comunicacao de preocupacdes cruciais Pagina 21
2-17 Conhecimento coletivo do mais alto 6rgao de governanca Pagina 16
2-18 Avaliagao do desempenho do mais alto 6rgao de governanca Pagina 16
2-19 Politicas de remuneracao Pagina 39
2-20 Processo para determinacao da remuneracao Pagina 39

2-21 Proporcao da remuneracao total anual

O indicador nao foi respondido para preservagcao
da confidencialidade dos dados dos profissionais
envolvidos.

2-22 Declaragao sobre estratégia de desenvolvimento sustentavel Pagina 7
2-23 Compromissos de politica Pagina 19
2-24 Incorporagdo de compromissos de politica Pagina 19

2-25 Processos para reparar impactos negativos

Paginas 44, 49

2-26 Mecanismos para aconselhamento e apresentacao de preocupacoes

Paginas 19, 20, 21

2-27 Conformidade com leis e regulamentos

Pagina 19

2-28 Participacao em associacdes

Pagina 19

2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders

Paginas 31, 33, 40, 42, 44

2-30 Acordos de negociacao coletiva

Pagina 31

J=D
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Conteudos gerais

Conteudo

Localizacdo/Resposta

Temas materiais

GRI 3: Temas
Materiais 2021

3-1 Processo de definicao de temas materiais

Paginas 4,5

3-2 Lista de temas materiais

Pagina 4

Tema material: Desempenho econémico-financeiro

GRI 3: Temas
Materiais 2021

3-3 Gestdo dos temas materiais

Paginas 5, 22, 25, 29

201-2 Implicagdes financeiras e outros riscos e oportunidades decorrentes de
mudangas climaticas

Pagina 23

201-4 Apoio financeiro recebido do governo

Nos Ultimos trés anos, a Setin nao recebeu apoio
financeiro de nenhum tipo do governo.

Tema material: Ecoeficiéncia e mudancas climaticas

GRI 3: Temas

3-3 Gestdo dos temas materiais

Paginas 5, 23, 41, 44, 49

Materiais 2021

GRI 301: 301-1 Materiais utilizados, discriminados por peso ou volume Informacao nao disponivel. A Setin ndo possui esse
Materiais 2016 301-2 Matérias-primas ou materiais reciclados utilizados tipo de controle, que esta em fase de avaliacdo.
GRI 302: 302-1 Consumo de energia dentro da organizacao Pagina 50

Energia 2016

302-5 Reducdes nos requisitos energéticos de produtos e servicos

Paginas 50, 51

GRI 303: Agua e
efluentes 2018

303-3 Captacao de agua

Pagina 50

303-4 Descarte de agua

Informacao nao disponivel. A Setin ndao possui esse
tipo de controle, que esta em fase de avaliacao.

303-5 Consumo de agua

Pagina 50
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Norma GRI / Outra fonte

SETIN.

Conteudos gerais Conteudo

Localizacdo/Resposta
305-1 Emissdes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa (GEE) Pagina 51
305-2 Emissbdes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa (GEE) provenientes Pagina 51

da aquisicao de energia

GRI 305:

Emissdes 2016 305-3 Outras emissdes indiretas (Escopo 3) de gases de efeito estufa (GEE)

A Setin entende prematura a divulgacao de dados
de Escopo 3-a Empresa elabora inventarios desde
2022 e segue em processo de aprimoramento e
evolugao da gestao dos dados.

305-4 Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa (GEE)

Informacao nao disponivel. A Setin ainda ndo detém
esse tipo de controle.

306-2 Gestao de impactos significativos relacionados a residuos

Pagina 52

GRI 306: 306-3 Residuos gerados

Residuos 2020 306-4 Residuos nao destinados para disposicao final

306-5 Residuos destinados para disposicao final

Informacao nao disponivel. A Setin ndao possui esse
tipo de controle, que esta em fase de avaliagao.

Tema material: Relacionamento com clientes

GRI 3: Temas

Materiais 2021 3-3 Gestao dos temas materiais

Paginas 5, 40

GRI 417: Marketing

e Rotulagem 2016 417-3 Casos de ndo conformidade em relacao a comunicacao de marketing

Em 2024 a Setin teve cinco casos de nao
conformidade em relagcdo a comunicagao de
marketing que resultaram em multa ou penalidade
€ um caso que resultou em adverténcia. Todos os
casos foram de acdes de distribuicado irregular de
material realizadas por corretores associados. A
Setin estd trabalhando para reduzir esses casos.
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SETIN.

Contetudos gerais

Conteudo

Localizacdo/Resposta

Tema material: Etica, governanca e gestio ESG

GRI 3: Temas
Materiais 2021

3-3 Gestdo dos temas materiais

Paginas 5,16, 19

GRI 205: Combate a
corrupc¢ao 2016

205-1 Operacdes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrupgao

A Setin ndo realizou avaliagcdes de riscos relacionadas
a corrupcao em suas operagdes. O principal risco que
a area de Compliance identifica, entretanto, € o de
relacionamento com o Poder PUblico para emissao
das licencas inerentes ao negaocio.

205-3 Casos confirmados de corrupcao e medidas tomadas

Pagina 19

GRI 206:
Concorréncia
desleal 2016

206-1 Acdes judiciais por concorréncia desleal, praticas de truste e monopdlio

Em 2024, nao houve acdes judiciais, pendentes
ou encerradas, movidas por concorréncia desleal,
praticas de truste e monopdlio em que a Setin
tenha sido identificada como participante. As
acdes judiciais que acontecem, em sua maioria,
sao de clientes que Nnao conseguiram pagar

0 que compraram ou desistiram da compra.

Ha, no entanto, acdes judiciais trabalhistas de
contratados pelas construtoras; nesses casos, a
prépria construtora se defende e € responsavel pela
condenacao.

GRI 415: Politicas
publicas 2016

415-1 Contribuicdes politicas

O indicador ndo se aplica pois ndo € mais possivel
que Empresas realizem doacao/apoio para partidos
politicos.

GRI 418:
Privacidade do
cliente 2016

418-1 Queixas comprovadas relativas a violagdo da privacidade e perda de dados
de clientes

Em 2024, foram 507 queixas comprovadas
recebidas sobre violagcdes da privacidade do cliente.
Trés queixas foram recebidas por meio do Procon e
504 de agéncias reguladoras (Black List). Nao houve
vazamentos, furtos ou perdas de dados de clientes.
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SETIN.

Conteudos gerais

Conteudo

Localizacdo/Resposta

Tema material: Relacionamento e impactos na vizinhanca

GRI 3: Temas
Materiais 2021

3-3 Gestdo dos temas materiais

Paginas 5, 49

GRI 203 Impactos
econdmicos

203-1 Investimentos em infraestrutura e apoio a servicos

Paginas 45, 49

indiretos 2016 203-2 Impactos econdmicos indiretos significativos Pagina 23
413-1 Operacdes com engajamento, avaliagdes de impacto e programas de PAqing 49
GRI 413: desenvolvimento voltados & comunidade local 9
Comunidades ) _ - ) —
locais 2016 413-2 Operacdes com impactos negativos significativos - reais e potenciais — nas L
! : Pagina 49
comunidades locais
Tema material: Gestdao da cadeia de suprimentos
GRI 3: Temas 3-3 Gestao dos temas materiais Paginas 5, 42

Materiais 2021

GRI 204: Praticas
de compra 2016

204-1 Proporcao de gastos com fornecedores locais

O indicador ndo foi respondido, pois a Setin ndo faz
a gestao dos dados da forma como a GRI solicita.

GRI 308: Avaliacao
ambiental de
fornecedores 2016

308-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios ambientais

A Setin ndo tem como separar em sua base de
dados quantitativos os fornecedores cadastrados.
A base ndo identifica fornecedores e clientes.

308-2 Impactos ambientais negativos na cadeia de fornecedores e medidas
tomadas

Em 2024 nao existia esse controle — a partir de
2025, a area de Compliance da Setin elaborara
clausula contratual para os fornecedores para
monitoramento dos dados.

GRI 407: Liberdade
sindical e
negociac¢ao
coletiva 2016

407-1 Operacdes e fornecedores em que o direito a liberdade de associacdo e a
negociacado coletiva possam estar em risco

A Setin ndo identificou riscos ligados ao tema em
operacdes proprias ou em fornecedores.

Relatério de Sustentabilidade 2024
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Norma GRI / Outra fonte

Contetudos gerais Conteudo Localizacdo/Resposta
I GRI 408: Trabalho 408-1 Operacodes e fornecedores com risco significativo de casos de trabalho .
: : : : Pagina 43
infantil 2016 infantil
SiElalE GHe (BRI SRI 409: Trabalho 409-1 Operacdes e fornecedores com risco significativo de casos de trabalho .
orcado ou analogo ) Pagina 49
forcado ou andlogo ao escravo
ao escravo 2016
45 anos entregando sonhos A Setin ndo tem como separar em sua base de
414-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios sociais dados quantitativos os fornecedores cadastrados.

GRI 414: Avaliacdo A base ndo identifica fornecedores e clientes.

Referéncia em incorporacéo social de

Em 2024 ndo existia esse controle — a partir de
fornecedores 2016 b

2025, a area de Compliance da Setin elaborara
clausula contratual para os fornecedores para
Solidez e responsabilidade monitoramento dos dados.

414-2 Impactos sociais negativos na cadeia de fornecedores e medidas tomadas

Tema material: Gestao de pessoas

Gestdo e resultados GRI 3: Temas

Materiais 2021 3-3 Gestdo dos temas materiais Paginas 5, 31, 34

O indicador nao foi respondido para preservacao

Relacées de valor 2Q2—1' Dfopo[gao entrAe o salario mais baixo e o salario minimo local, com da confidencialidade dos dados dos profissionais
discriminagdo por género envolvidos
GRI 202: Presenca i
no mercado 2016 .
Preservacido ambiental 100% em 2023 e em 2024, considerando como
202-2 Proporgao de membros da diretoria contratados na comunidade local comunidade local a cidade de Sdo Paulo, onde se

concentram as operacdes da Setin.

Sumério de contetido GRI GRI 401: 401-2 Beneficios oferecidos a empregados em tempo integral que ndo sdo

Emprego 2016 oferecidos a empregados temporarios ou de periodo parcial Pagina 39

GRI 403: Saude
e seguranca do 403-6 Promocao da saude do trabalhador Pagina 37
trabalho 2018

Informagdes corporativas/
expediente

Je P
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SETIN INCORPORADORA

Av. Juscelino Kubitschek, 1.830 — 5° andar — Torre 3
Itaim Bibi — Sao Paulo (SP)

Assuntos corporativos e vendas: (11) 3041-9222
Central de relacionamento: (11) 3041-9200
www.setin.com.br

Coordenacao
Comité ESG

Materialidade e consultoria
de indicadores
Avesso Sustentabilidade

Redacao, edicao e revisao
KMZ Conteudo

Projeto grafico e diagramacao
KMZ Conteudo
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